UBND TINH HUNG YEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Pic lap - Tw do - Hanh phac
S6: 148 /KH-SYT Hung Yén, ngay 30 thang 01 nam 2022
KE HOACH

Nang cao chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI)
tai S6' Y te Heng Yén nam 2023

~ Thyc hién Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 12/01/2022 v/v Nang cao Chi
so hiéu qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI) cua tinh nam 2023;

S¢ Y té ban hanh ké hoach nang cao chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong (PAPI) tai SO Y t&€ Hung Yén nam 2023, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich:

a) Thuc hién nhiém vu tai Chi thi sé6 06/CT-CTUBND ngay 17/5/2019 cua
Chu tich UBND tinh vé nang cao Chi sb hiéu qua quan tri va hanh chinh cong tinh
Hung Yén, phan diu Chi s PAPI cua tinh Hung Yén nam 2023 tang bac so Vi
nam 2022.

b) Phét huy sy tham gia ciia moi tang I6p Nhan dan vao qua trinh xay dung,
thuc thi va giam sat viéc thyc thi chinh sach; nang cao chat lugng diéu hanh, quan
tri hanh chinh cong cua bo may chinh quyén cac cap tur tinh dén co so, Xay dung
nén hanh chinh minh bach, liém chinh, hiéu luc, hiéu qua, chuyén nghiép, théng
nhat, nang cao chat lugng phuc vy va uy tin caa chinh quyén cac cap doi véi Nhan
dan.

¢) Xac dinh cy thé trach nhiém cua timg co quan, don vi, dia phuong trong
viéc thuc hién cac nhiém vu, giai phap dé nang cao Chi sé PAPI cua tinh; nang cao
trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan Nha nuéc, cia mdi can bo, cdng chuc,
vién chirc va Nhan dan trong nd luc cai thién Chi sé PAPI.

2. Yéu cau

a) K& hoach dugc trién khai dong bo & céc cap chinh quyén; tap trung trong
diém tai cac x4, phuong, thi tran trén dia ban tinh. Qua trinh thyuc hién can két hop
chat ché véi viéc thuc hién nhiém vu chuyén mén cua s&, nganh va nhiém vu phét
trién kinh té - x& hoi; xac dinh cai thién va va nang cao Chi sé6 PAPI I1a nhiém vu
thuong xuy@n, lau dai, kién tri, lién tuc cua cac co quan, don vi; dic biét 1a cap
huyén va cap xa.

b) Cac co quan nha nudc phai day manh cong tac tuyén truyen rong rai dén ca

hé thong chinh tri, toan xa hoi, thuc hi¢n t6t yéu cau; thau hiéu, chia sé va kip thoi
giai quyét cac vudng mac, birc xtc cua Nhan dan, caa to chirc va ca nhan; danh gia



thuc trang, xay dung Ké hoach thuc hién céc noi dung lién quan dén xac dinh chi
so PAPI cua nganh, dia phuong minh.

11.NOI DUNG

1. T6 chic thuc hién tét cac nhiém vu chuyén mén va nhiém vu chinh tri cua
dia phuong, don vi gan vai cac noi dung cua Chi so PAPI:

a) Can cr chirc ning, nhiém vy, trach nhiém, quyén han cac don vi lap ké
hoach, chu dong thuc hién nham phat huy dwoc sy déng thuan, tham gia, ang ho;
cai thién danh gia cua ngudi dan; gop phan cai thién chi s6 PAPI cua tinh trén 08
linh vuc Chi s6 PAPI dé cap nhu sau:

- T6 chic cac hoat dong, thuc hién cac phuong thic phi hop dé ngudi dan
duoc tham gia tich cuc va chu dong vao doi séng chinh tri, kinh té, xa hoi; phét
huy quyén lam chu ctia ngudi dan, gop phan cai thién hiéu qua thyc thi chinh sach,
phap luat ¢ dia phuong.

- Thuc hién dang, da viéc cdng khai, minh bach trong viéc ra quyét dinh theo
quy dinh tai Phap lénh vé thuc hién dan cha ¢ x4, phuong, thi tran; tiép thu v kién
dong gop, kién nghi, phét giac, thic mic caa ngudi dan; thuc hién giai dap, xu Iy,
diéu chinh kip thoi, dung quy dinh nhiing y kién cua nguoi dan.

- Nang cao trach nhiém giai trinh v6i ngudi dan; tang cuong hiéu qua cac
phuong thirc twong tac gitra chinh quyén va nguoi dan; thyuc hién tot cong tac tiép
cong dan; tap trung giai quyét c6 hiéu qua nhiing kién nghi, khiéu nai, t6 céo cua
cong dan.

- Tich cuc kiém soat tham nhiing trong chinh quyén cé&c cap; trong cac dich
vu cong ich, dac biét trong linh vuc thiét yéu téi doi song dan sinh nhu y t&, gido
duc; cong tac tuyén dung cong chtc, vién chirc.

- Nang cao chat lwong giai quyét TTHC & cac co quan hanh chinh nha nuéc;
dac bié'g churtrong cac thu tuc‘hanh chl’nh:,chtrng thuc, xac nhan, cap phép xay
dung, cap giay ching nhan quyeén sir dung dat va cac dich vu hanh chinh cap xa.

- Nang cao chit lugng cac dich vu cdng ich thiét yéu cip co sé nhu: Y te cong
lap, Giao duc bac tleu hoc; cai thién co so ha ting can ban dap (ng yéu cau nang
cao chat luong cudc séng cua nguoi dan: dién ludi, nudc sach, giao thdng, quan ly
rac thai, an ninh trat tu...

- Nghiém tlc trong cong tac quan tri moi truong; trién khai dong bo céc giai
phap nham cai thién chat lugng méi truong sdng cua nguoi dan hudéng téi phét
trién bén viing.

- NG lyc hon nira trong ¢dng tac quan tri dién tir; ho tro nguoi dan tiép can va
thuc hién tot trach nhiém, phan hoi doi vei y kien, phan anh, kién nghi cua nguoi
dan thong qua cong thong tin dién ta.

b) Cac co quan, don vi dugc phan cong nhiém vu cu thé can ¢t Biéu tong hop
nhiém vu (gui kem theo Ke hoach nay) chu d@ong trién khai thuc hién.

2. Cong tac théng tin, tuyén truyén
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‘) Tang cudng cac kénh truyén thong, hinh thic truyén thong, thoi luong
truyen thong, tan suat truyén théng toi can bo, gido vién, phu huynh hoc sinh.
Khuyén khich cac phuong thirc truyen théng mai, phu hop véi diéu kién kinh té,
trinh do, xu hudng cua ting khéi doi tugng. Chu dong vé thoi diém thdng tin, noi
dung thdng tin, tao diéu kién thuan lgi dé can bo, gido vién va hoc sinh kip thoi, d&
dang tiép can thdng tin chinh thdng; chi dan cach thirc, dia diém, thoi gian tiép can
thong tin; huéng dan can bo, gido vién va hoc sinh xtr Iy thong tin.

b) Noi dung tuyén truyén can tap trung: hiéu biét vé chinh sach, phap luat
trong nhitng linh vuc gan giii, sat Vi doi séng ngu’ol dan; quyén loi, nghia vu cua
nguoi dan trong qua trinh sinh séng, hoc tap va lam viéc tai dja phuong; trach
nhiém tham gia cac hoat dong va dong gop y kién xay dung chinh quyen CO S0
Phap lénh vé thuc hién dan chu ¢ xa, phuong, thi tran; cac noi dung, van dé ma
nguoi dan c6 quyén dugc biét, duge ban, dugc tham gia thuc hién hoic kiém tra,
gidm sat viéc thuc hién; trach nhiém cua chinh quyén, can b, cong chic cap x4,
Clia co quan, t6 chuc, ca nhan cd lién quan va cua Nhan dan trong thyuc hién dan
cha & x4, phuong, thi tran; pho bién nhitng nd luc cua cac cap, cac nganh, cac don
vi trong viéc van hanh chinh quyén, thuc hién nhiém vu chinh tri, nhiém vu chuyén
mon; nhirng thanh qua trong phat trién kinh té - xa hoi cua tinh va dia phuong;
quan diém, thai do, quyét tdm va két qua tinh da dat duogc trong thuc hién an sinh
x& hoi, dich vu cong, bao vé méi truong, phong chéng tham nhiing, trach nhiém
giai trinh caa chinh quyén...

c) Tuyén truyén téi doi ngii can bd, cong chuc, vién chic, ngudi lao dong veé
muc dich, ¥ nghia va két qua Chi s6 PAPI cta tinh nam 2022 va nhung nim qua;
chi ra nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan, trach nhiém ddi véi cac noi dung tai
Chi s6 PAPI; tir d6 xac dinh trach nhiém cia cac nganh, cac cap, c4c to chic va ca
nhan trong viéc cai thién, nang cao chi s6 PAPI trong nam 2023 va nhiing nam tiép
theo.

3. Kiém tra, giam sat viéc thuc hién Ké hoach.

a) Tang cuong cbng tac thanh tra, kiém tra; chl trong Kiém tra dot xuat, chi
dao hoic kién nghi khic phuc céc ton tai ¢d thoi han cu thé; tai kiém tra viéc khac
phuc cac ton tai dbi véi cac don vi dd duoc Kiém tra trude day; chan chinh kip thoi
cac sai pham, thiéu sot trong qué trinh thyc thi nhiém vu, dic biét ¢ cap chinh
quyén co so. Cong tac kiém tra, giam sét viéc thuc thi chinh séch, thuc thi céng vu
thuc sy di sau, di sat vao cac ndi dung cu thé, cong viéc cu thé caa cac cap chinh
quyén, nhat 1a cap co sé; c6 ché tai manh d6i véi cac sai pham, thiéu sot, han ché
trong thuc hién nhiém vu chuyén mén, thuc thi céng vu va trién khai thuc hién Ké
hoach; chi dao khic phuc hoac kién nghi khac phuc cac ton tai ¢d thoi han cu thé.

b) Chu dong phéi hop véi cac Cap, céac nganh dé dé xuat 16ng ghép phu hop
noi dung cai thién Chi s6 PAPI vao noi dung kiém tra ciia doan cong tac: Kiém tra
thuc hién Quy ché dan cha co so; kiém tra cong tac cai cach hanh chinh; kiém tra
cdng vu; thanh tra nganh y té theo ké hoach.

¢) Giao Thanh tra S¢ Y té chii dong, linh hoat trong hinh thirc kiem tra, thoi
gian kiém tra, phuong thirc kiém tra doi vai cac phong ban, don vi truc thudc;
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d) Céc phong thire ndng thugc So, phdi hop to chirc kiem tra vé nghiép vy,
chuyén mon thugc linh vuc quan ly; tham muu kien nghi chan chinh kip thoi cac
sai pham, thieu sét vé chuyén mén thudc linh vuc phu trach, quan ly.

IV. TO CHUC THUC HIEN.

1. Can ctr vao c&c nhiém vy, giai phap cia Ké hoach nay cac don vi truc
thudc trien khai thyc hién tai don vi minh.

2. Vin phong So theo di, don ddc, tong hop tinh hinh thuc hién Ké hoach
nay tai cac phong ban, don vi. Phdi hop véi cac co quan ddy manh tuyén truyén
nham nang cao nhan thic caa cén bd, cong chic vé chi sé PAPI, tham muu ldnh
dao S& can d6i kinh phi hop 1y dé trién khai thuc hién ké hoach nay.

3. Trudng cac phong chic nang Sé, thu trudng cac don vi tiép tuc trién khai
thuc hién dan chu co so & co quan, don vi; thudng xuyén tuyén truyén, pho bién
cac giai phap nang cao hiéu qua quan tri va hanh chinh cong; nang cao chat lugng
phuc vu nhan dan./.

Noi nhan:

- S& Noi vu;

- Lanh dao S¢;

- Cac phong chure nang So;
- Cac don vi tryc thuoc So;
- Luu VT, VP.




I11. KE HOACH TRIEN KHAI

(Kém theo Ké hoach s6148/KH-SYT ngay 30/01/2023)

TT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chitri | Co quan phdi | Thoi gian

hop thuc hién

1. | Tham gia cia ngwoi dan

1.1 | Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén cho doi ngii can | Van ban chi dao, hudng | Phong T6 chic cén | Céac phong | Thuong
bo, cdng chirc va nhan dan hiéu va thyc hién tét tuyén truyén | dan, dén doc, kiém tra bo CN, cac don vi | xuyén
dan chu & co so va tao diéu kién cho nhan dan tham gia thuc truc thuoc
hién theo quy dinh.

1.2 | Thuc hién tbt viéc phd bién tuyén truyén phép luat, huéng | Van ban chi dao, hudng | Phong Té chic cén | Céac phong | Thuong
dan, kiém tra, don dbc viéc trién khai thuc hién cac quy | dan, don déc, kiém tra bo CN, céac don vi | xuyén
dinh, cac van ban cua Pang, Nha nudc & cip co so; xu ly truc thuoc
nghiém nhiing truong hop vi pham quy ché dan cha co so.

2. | Viéc thuc hién dan cha trong hoat dong cia co quan, don
Vi

2.1. | Ban hanh Quy ché lam viéc, Quy ché thuc hién dan chu | Quyét dinh ban hanh quy | Phong Té chic cén | Cac phong | Nam 2023
trong hoat dong cta co quan, don vi ché bo CN, cac don vi

truc thuoc

2.2. | Cap nhap, cdng bé cong khai céc thi tuc hanh chinh, quy | Ban cong bb cong khai Van phong S& Céc phong | Thuong
trinh giai quyét, thoi gian giai quyét trén Cong thong tin dién CN, céc don vi | xuyén
tir, tai bo phan tiép nhan va tra két qua. truc thuoc

2.3 | Cong khai quy trinh, két qua xt ly cdng viéc co quan. Ban cong bb cong khai | Phong Ké hoach tai | Céac phong | Thuong

chinh CN, cac don vi | Xxuyén
truc thuoc

2.4 | Cong khai thu, chi ngan sach dé can bo cong chuc co thé tiép | Ban cong bd cong khai | Phong Ké hoach tai | Cac phong | Thuong
can giam sat chinh CN, cac don vi | Xuyén

truc thuoc

2.5 | Cong khai quy trinh tuyén dung vién chirc, cong chirc, quy | Ban cong b cong khai Phong To chic cén | Cac phong | Thuong
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trinh b6 nhiém cén b 1anh dao. bo CN, céac don vi | xuyén
truc thuoc

2.6 | Kién toan ban Thanh tra nhan dan theo nhiém ky hoic dot | Quyét dinh Van phong S& Cac phong | Nam 2023
xuat khi c6 nhu cau CN, cac don vi | va cac niam

truc thudc tiép theo

2.7 | Ban hanh chuong trinh, ké hoach hoat dong gidm séat cua | Chuong  trinh, Quyét | Vian phong Sé
Ban Thanh tra nhan dan dinh

3. | Trach nhiém giai trinh véi nguoi dan

3.1. | Cac co quan, don vi can thuc hién tot viéc giai trinh véi | Van ban chi dao, huéng | Thanh tra S& Céac phong | Thuong
ngudi dan. Tap trung giai quyét dat diém nhing vuéng mac | dan, don dbc, kiém tra CN, cac don vi | xuyén
ctia nhan dan va thuc hién tbt cong tac giai quyét khiéu nai, truc thuoc
t6 céo ctia nhan dan.

3.2. | Nang cao hiéu qua hoat dong ciia Ban thanh tra nhan dan. T6 | Van ban chi dao, huéng | Vin phong So Céc phong | Thuong
chirc céc 16p tap huan boi dudng dé nang cao ki niang, hiéu | dan, don doc, kiém tra CN, céac don vi | xuyén
qua hoat dong cua Ban thanh tra nhan dan. truc thuoc
thi.

3.3. | Cac cong trinh, dy 4n, cac chuong trinh dau tu cho nhan dan | Bo cdo hoat dong ban | Vin phong S& Céc phong | Thuong
phai c6 thanh vién cua Ban thanh tra nhan dan, Ban gidm sat | thanh tra nhan dén CN, cac don vi | xuyén
dau tu cong dong trong Hoi ddng giam sét thuc truc thuoc

4. | Kiém soat tham nhiing trong khu vuc cong

4.1. | Minh bach théng tin caa cic co quan nha nudc cac cap véi | Van ban chi dao, huéng | Thanh tra S& Céc phong | Thuong
ngudi dan. Phat huy vai trd giam séat cua nhan dan trong | dan, don doc, kiém tra CN, céc don vi | xuyén
cong tac dau tranh, phong chong tham nhiing. X ly nghiém truc thuoc
cac hanh vi tham nhiing va xt ly trdch nhiém cua nguoi
dung dau khi dé xay ra tham nhiing trong co quan, don vi do
minh phu trach.

4.2. | Kiém tra thuong xuyén, dot xuat viéc thuc hién ky luat, ky | Van ban chi dao, huéng | Thanh tra S& Céac phong | Thuong
cuong hanh chinh va viéc tiép nhan hd so hanh chinh cho t6 | dan, don dbc, kiém tra CN, cac don vi | Xuyén
chuc, cdng dan cua cic co quan, don vi. Cong khai day du truc thuoc

quy trinh giai quyét, thoi gian giai quyét, cdng chic giai
quyet, phi, 1¢ phi trong viéc giai quyet thu tuc hanh chinh dé
ca nhan, t6 chuc biét va cung thuc hién giam sat




4.3. | Thuc hién nghiém tdc quy trinh tuyén dung vién chirc, cong | Van ban chi dao, huéng | Phong T chic cén | Cac phong | Thuong

chuc, quy trinh bd nhiém can bo lanh dao. dan, dén ddc, kiém tra bo CN, cac don vi | xuyén
truc thuoc
5. | Thi tuc hanh chinh céng

5.1. | Thuong xuyén thyuc hién cong tac ra soat, cong bé cong khai | Van ban chi dao, hudng | Vian phong So Céc phong | Thuong
céc thi tuc hanh chinh, kién nghi cat giam céc thi tuc hanh | dan, don doc, kiém tra CN, cac don vi | xuyén
chinh ruom ra, khong can thiét. Pay nhanh tién do giai quyet truc thugc
hd so, rat ngan thoi gian va giam chi phi cho nguoi dan va to
chtre khi dén cac co quan nha nudc giai quyét thu tuc hanh
chinh.

5.2. | Cap nhap, cong bé cong khai cac thii tuc hanh chinh, quy | Van ban chi dao, huéng | Vin phong So Céc phong | Thuong
trinh giai quyét, thoi gian giai quyét trén Cong thong tin dién | dan, don doc, kiém tra CN, céc don vi | xuyén
tir, tai bo phan tiép nhan va tra két qua. truc thuoc

5.3. | Nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh cho | Van ban chi dao, huéng | Vin phong So Cac phong | Thuong
ngudi dan, té chic, doanh nghiép nhat dan, don dbc, kiém tra CN, cac don vi | xuyén

truc thuoc

5.4. | Ung dung céng nghé thdng tin trong giai quyét tha tuc hanh | Van ban chi dao, huéng | Vin phong So Céc phong | Thuong
chinh cho nguoi dan, t6 chuc, ting sd lwong dich vu cong | dan, don dbc, kiém tra CN, cac don vi | Xxuyén
duoc cung Cap truc tuyen o muc do 3, murc do 4. truc thuoc

6. | Cung wng dich vu cong

6.1. | Cap nhat kién thirc chuyén mén C6 bao céo sb can bo | Phong T6 chuc can | Cac phong | Thuong
dugc tham gia cac khoa | bo CN, cac don vi | Xuyén
hoc dao tao vé kién thuc c6 lién quan
chuyén mén

6.2. | Ty Ié hai long caa ngudi dan véi dich vy y té dat trén 85% | CO két qua khao sat va | Phong Nghiép vu Cac phong | Thuong
béao cao kem theo CN, cac don vi | Xxuyén

cé lién quan
6.3. | Tilé dan s c6 sd kham chita bénh dién tir > 70% >70% dan s6 trén dia ban | Phong Nghiép vu Céac phong | Thuong
huyén c6 s6 kham chira CN, cac don vi | xuyén
bénh dién to, kiém tra c6 lién quan

thuc té va bao cao




6.4. | Trung tdm y té tuyén huyén c6 té chirc khoa 140 khoa B4o c&o va bién ban | Phong T6 chic can | Céac phong | Thuong
kiém tra thuc té bo CN, cac don vi | xuyén
co lién quan
6.5 | Tuyén truyén, pho bién chi trvong, dwong 16i cia Dang, | Tuyén truyén thuong | Phong Nghiép vu BHXH tinh, | Thuong
chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé BHYT, gop phan gla Xuyén Céc phong | xuyén
ting nhan thic va kién thic cua ngudi dan vé vai tro, y CN, cac don vi
nghia, gia tri, loi ich ma BHYT dem lai cho nguoi tham gia truc thuoc
6.6 | Trién khai, m¢ rong céc hinh thic tuyén truyén, van dong, | Ty I¢ bao phu BHYT dat | Phong Nghiép vu BHXH  tinh, | Thuong
dang ky cho nguoi dan tham gia BHYT duoc thuan loi, | chi tiéu do UBND tinh Céc phong | xuyén
nhiéu tién ich cho nguoi tham gia giao CN, cac don vi
truc thuoc
7. | Quan tri moi trudng
Quan triét, trién khai cac nhiém vu vé bao vé méi truong Vin ban chi dao, huéng | Phong Ké hoach tai | Céac phong | Thuong
dan, don ddc, kiém tra chinh CN, céac don vi | xuyén
truc thuoc
8. | Quan tri dién ti
8.1 | Tiép tuc cung cap dich vu cdng truc tuyén mirc d6 3 va mic | Van ban chi dao, huéng | Vin phong Sé Cac phong | Thuong
d6 4, tang tinh cong khai va minh bach trong giai quyét ho | dan, don dbc, kiém tra CN, cac don vi | xuyén
so hanh chinh gép phan nang cao chi sb nang Iuc canh tranh truc thudc
cap tinh
8.2 | Phat trién ha ting k¥ thuat va ung dung CNTT, tao nén tang | Van ban chi dao, huéng | Vin phong So Cac phong | Thuong
phét trién Chinh phu dién tir va dam bao an toan, an ninh | dan, d6n ddc, kiém tra CN, cac don vi | xuyén
théng tin truc thuoc
8.3 | Trien khai c6 hiéu qua Cong thong tin dién tir ciia nganh | Vin ban chi dao, huéng | Van phong S¢ Cac phong | Thuong
theo quy dinh tai Nghi dinh 43/2011/ND-CP Quy dinh vé | din, don dbc, kiém tra CN, cac don vi | xuyén
cung cap thdng tin va dich vu cong tryc tuyén trén trang truc thuoc
thong tin dién tar hoic cong thong tin dién tr cua co quan
nha nudc;
8.4 | Tang cuong viéc sir dung Phan mém QLVB&PH niam 2023: | Vin ban chi dao, huéng | Vin phong Sé Cac phong | Thuong
Tang luong van ban dén/ di dugc cap nhat trén phan mém:; | dan, dén doc, kiém tra CN, céac don vi | xuyén
tang s6 luogng truy cap; ang dung chit ky sb trong viéc phat truc thuoc

hanh van ban dién tu.




8.5 | Tang cudng Viéc cap va st dung thu dién tir cdng vu cho can | Van ban chi dao, quy | Vian phong Sé Céc phong | Thuong
b6, cong chirc va vién chic cac don vi truc thuc. Xay dung | ché. CN, cac don vi | Xuyén
quy ché viéc sur dung thu dién t& cong vu trong thyc thi truc thuoc
nhiém vu.

8.6 | Hoan thién co s dir liéu nganh vé nganh y; tich hop cac hé | Van ban chi dao, quy | Vin phong Sé Céc phong | Thuong
thong thdng tin quan Iy nganh hién c6 vao co so dit liéu | ché. CN, céac don vi | xuyén
nganh; xay dung va trién khai cac phan mém quan ly, két ndi truc thuoc
lien thong dix liéu véi phan mém co so dir liéu nganh;

8.7 | Thuc hién bao céo tong két, danh gia hoat dong ung dung | Bao cao dinh ky quy, 6 | Vin phong S¢ Cac phong | Thuong
CNTT cua nganh theo nam gii UBND tinh, S¢ Thong tin va | thang va nam. CN, cac don vi | Xuyén

truyén théng va theo nam hoc Bo Y té.

truc thuoc
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